VERBAND AUSTRIA

Der Fundraising Verband Austria ist mit Giber 320 Mitgliedern die groRte Plattform fiir Osterreichs
spendenwerbende Organisationen. Unsere Mitglieder sammeln (iber 80 Prozent des Osterreichischen
Spendenaufkommens. Um seine Mitgliedsorganisationen und dem gemeinniitzigen Sektor ein noch
attraktiveres Aus- und Weiterbildungsangebot anbieten zu kénnen, hat der FVA beschlossen, auf ein
neues CRM-System umzusteigen. Darlber hinaus wird der FVA ein datengestiitztes Marketing-Tool
und eine e-Learning Plattform implementieren. Hierzu sucht der FVA daher (befristet auf 6 Monate)
zum nachstmoglichen Eintritt eine*n:

Datenbank Spezialist*in (25 Stunden)

* [ntensiver Kontakt mit Implementierungspartner

» Datenpflege hinsichtlich Aktualitat von Bestandsdaten

* Optimierung und Reduktion von Bestandsdaten

= Datenanreicherung aus diversen externen Datenquellen im Zuge der Migration

*  Support beim Datamapping in Zusammenarbeit mit Implementierungspartnern

» Datenmigration in Zusammenarbeit mit Implementierungspartner

= Koordination bei Implementierung & Integration des CRM-Systems und der e-Learning Plattform
(gute SalesForce-Kenntnisse von Vorteil)

=  Mitwirkung beim Auf- und Ausbau eines neuen Geschaftsbereichs (e-Learning)

= mehrjahrige Erfahrung mit Datenbanken und Datenpflege

» vorzugsweise aufgabenspezifische Ausbildung

= Genauigkeit und gewissenhafte Arbeitsweise mit hohem Qualitdtsanspruch

= sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

*= hohe Affinitat zu digitalen Themen, digitalen Tools und Interesse an Digital Literacy sowie
ausgepragtes Bewusstsein hinsichtlich Cyber Security und Datenschutz

= Ausgezeichnete Kenntnisse von MS Office

» Ausgezeichnete Kenntnisse bzw. Verstandnis von Datenbank- & CRM-Systemen

=  Kommunikationsstarkes Auftreten, Flexibilitat und Einsatzbereitschaft

» die Fahigkeit, sowohl eigenverantwortlich als auch im Team zu arbeiten

» Sehr gutes Zeitmanagement

= Motivation und Lernbereitschaft

» Tatigkeit in einem kleinen Team und in freundlicher, kollegialer Atmosphare
»= grolRe Eigenverantwortung, selbstandiges Arbeiten

*= Einblick in die NPO-Szene

= attraktives Aus- und Weiterbildungsprogramm

Haben Sie Interesse beim FVA in einer verantwortungsvollen Aufgabe zu arbeiten, so freuen wir uns
auf Ihre elektronische Bewerbung bis spatestens 31. Janner inkl. lhrer Gehaltsvorstellungen an
Teamleiter Mag. Stephan Kropf unter stephan.kropf@fundraising.at.
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